
Obowiązek informacyjny dotyczący przetwarzania danych osobowych 
Pacjentów 

 
Stosując się do Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 
kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 
95/46/WE, dalej również jako „RODO”, informujemy, iż: 
 

1. Administrator danych osobowych 
Administratorem Państwa danych osobowych jest Fourmed Sp. z o.o. z siedzibą w Mińsku 
Mazowieckim (05-300), ul. Tadeusza Kościuszki 1, e-mail: kontakt@fourmed.pl (dalej: 
„Administrator”). 
Administrator przetwarza dane osobowe zgodnie z przepisami RODO, a także przepisami 
prawa krajowego regulującymi działalność podmiotów leczniczych, w szczególności 
przepisami ustawy o działalności leczniczej oraz ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw 
Pacjenta. 
 

2.  Inspektor Ochrony Danych 
Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym można się skontaktować w 
sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych: e-mail: 
ewa.chelstowska@fourmed.pl, tel.: 516 053 503. 
 

3. Cele i podstawy prawne przetwarzania danych 
Państwa dane osobowe są przetwarzane w następujących celach: 

a. Udzielanie świadczeń zdrowotnych 
Dane są przetwarzane w celu: 

• udzielania świadczeń zdrowotnych, 
• prowadzenia diagnostyki medycznej, 
• prowadzenia i przechowywania dokumentacji medycznej, 
• zapewnienia ciągłości opieki zdrowotnej. 

Podstawa prawna: 
• art. 6 ust. 1 lit. c RODO; 
• art. 9 ust. 2 lit. h RODO. 

b. Rejestracja wizyt oraz kontakt z pacjentem 
Dane kontaktowe mogą być wykorzystywane w celu: 

• potwierdzania wizyt, 
• informowania o zmianie terminu wizyty, 
• przekazywania informacji organizacyjnych dotyczących świadczeń zdrowotnych. 

Podstawa prawna: 
• art. 6 ust. 1 lit. f RODO 

c. Wystawianie zaświadczeń i dokumentów medycznych 
Dane mogą być przetwarzane w celu: 

• wystawiania zaświadczeń lekarskich, 
• realizacji obowiązków wynikających z przepisów prawa dotyczących ubezpieczeń 

społecznych lub innych świadczeń. 
Podstawa prawna: 

• art. 6 ust. 1 lit. c RODO 
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• art. 9 ust. 2 lit. h RODO. 
d.  Realizacja obowiązków podatkowych i rachunkowych 

Dane mogą być przetwarzane w celu realizacji obowiązków wynikających z przepisów 
podatkowych i rachunkowych. 
Podstawa prawna: 

• art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 
e. Dochodzenie lub obrona przed roszczeniami 

Dane mogą być przetwarzane w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami. 
Podstawa prawna: 

• art. 6 ust. 1 lit. f RODO. 
f. Marketing usług Administratora  

W przypadku wyrażenia przez Państwa dobrowolnej i akcesoryjnej zgody dane mogą być 
wykorzystywane w celu przesyłania informacji o usługach medycznych oferowanych przez 
Administratora. 
Podstawa prawna: 

• art. 6 ust. 1 lit. a RODO – zgoda osoby, której dane dotyczą. 
 

4.  Odbiorcy danych osobowych 
Państwa dane osobowe mogą być przekazywane następującym kategoriom odbiorców: 

• podmiotom świadczącym usługi informatyczne oraz dostawcom systemów 
medycznych, 

• podmiotom świadczącym usługi księgowe lub prawne, 
• podmiotom współpracującym przy udzielaniu świadczeń zdrowotnych, 
• podmiotom uprawnionym do uzyskania danych na podstawie przepisów prawa (np. 

organom publicznym), 
• osobom upoważnionym przez pacjenta do uzyskiwania informacji o stanie zdrowia lub 

dokumentacji medycznej. 
W przypadku korzystania z usług podmiotów przetwarzających dane są one przetwarzane na 
podstawie umów powierzenia przetwarzania danych zgodnie z art. 28 RODO. 
 

5.  Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy 
Co do zasady Państwa dane osobowe nie są przekazywane do państw trzecich ani organizacji 
międzynarodowych. 
Jeżeli w przyszłości dojdzie do takiego przekazania, będzie ono odbywało się wyłącznie z 
zachowaniem mechanizmów przewidzianych w przepisach RODO. 

6.  Okres przechowywania danych 
Państwa dane osobowe będą przechowywane przez okres: 

• wymagany przepisami prawa – w szczególności dokumentacja medyczna 
przechowywana jest co do zasady przez 20 lat od końca roku kalendarzowego, w 
którym dokonano ostatniego wpisu, zgodnie z przepisami ustawy o prawach pacjenta, 

• wynikający z przepisów podatkowych i rachunkowych, 
• niezbędny do dochodzenia lub obrony przed roszczeniami (do czasu przedawnienia 

roszczeń), 
• do czasu cofnięcia zgody – w przypadku przetwarzania danych na podstawie zgody. 

 
7.  Prawa osób, których dane dotyczą 

Przysługuje Państwu prawo do: 



• dostępu do danych osobowych – art. 15 RODO, 
• sprostowania danych – art. 16 RODO, 
• usunięcia danych (w przypadkach określonych w przepisach RODO) – art. 17 RODO, 
• ograniczenia przetwarzania danych – art. 18 RODO, 
• przenoszenia danych – art. 20 RODO, 
• wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych – art. 21 RODO, 
• cofnięcia zgody w dowolnym momencie (wyłącznie w zakresie danych osobowych, 

których przetwarzanie odbywa się na podstawie zgody). 
Cofnięcie zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano przed 
jej cofnięciem. 
 

8.  Prawo wniesienia skargi 
Mają Państwo prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego właściwego w sprawach 
ochrony danych osobowych, którym jest Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 
 

9. Informacja o obowiązku podania danych 
 

Podanie danych osobowych jest w większości przypadków wymogiem ustawowym 
wynikającym z przepisów regulujących działalność podmiotów leczniczych oraz prowadzenie 
dokumentacji medycznej. 
Niepodanie danych może uniemożliwić udzielenie świadczenia zdrowotnego lub prowadzenie 
dokumentacji medycznej zgodnie z przepisami prawa. 
 

10.  Zautomatyzowane podejmowanie decyzji 
Państwa dane osobowe nie są wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania 
decyzji ani do profilowania. 
 


